
BOB’S

Bob’s é uma rede brasileira de restaurantes food service fundada em 1952 e é a 
terceira maior rede de fast food do Brasil e uma das maiores da América Latina.

Após a escolha do Bob’s , é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as 
instruções para resgate e prazo de validade.

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido 
no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização será de acordo com a validade da 
oferta recebida.

Abrangência

O Bob’s opera em todo território nacional

Confira a relação de restaurantes Bob’s participantes em: 

Sanduíches: https://www.bobsfa.com.br/participantes-sanduiches 
Casquinhas, Milk-Shake e Sundae: https://www.bobsfa.com.br/participantes-gelados

Instruções para ativação da oferta

Para resgatar, basta apresentar o voucher recebido no caixa de qualquer restaurante 
do Bob’s participante.

Regras e Condições de Uso:

Após o recebimento do voucher, o cliente tem o prazo de 30 dias corridos para 
realizar o resgate. Passado esse período, o mesmo perderá a sua validade.

Atualmente, devido a infraestrutura, as lojas/quiosques não permitem o resgate de 
ofertas na categoria lanche, apenas a categoria sobremesa.

Para as ofertas de sobremesa não existe restrição de sabor dentre os sabores padrões 
(chocolate ou morango ou crocante). Os cupons não são válidos para sobremesas 
especiais em parceria com outras marcas (não inclui sobremesas com co-branding).

Não existe restrição de sabor dentro dos sabores padrões da casquinha (chocolate ou 
baunilha ou mista). Os cupons não são válidos para sabores especiais.

A oferta não é cumulativa, cada consumidor tem direito a (02) resgates por transação 
diária, caso o mesmo tenha mais recompensas, deverá retornar ao endereço para 
resgatar no dia subsequente. As trocas são válidas para lojas físicas e drive-thru, a 
recompensa não é válida para resgates no delivery.



Dependendo do Estado, a Batata Mega pode ser na versão canoa ou na versão 
ondulada. Não é possível escolher entre uma ou outra. Em algumas regiões o Bob ‘s 
trabalha com a batata canoa e em outras regiões com a batata ondulada. O voucher 
Minu é válido para retirada de batata mega canoa ou batata mega ondulada.

Onde usar 
Sanduíches: https://www.bobsfa.com.br/participantes-sanduiches 
Casquinhas, Milk-Shake e Sundae: https://www.bobsfa.com.br/participantes-gelados


